Datenschutzerklirung

www.aip-unternehmensgruppe.de

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutz-Information gilt flir die Datenverarbeitung durch:
Verantwortlicher: AIP Verwaltungs GmbH

Klaus-Bungert-Strafle 3, 40468 Diisseldorf

T +49 (0)211 8827250

F+49 (0) 211 8827 2510

info@aip-verwaltung.de

www.aip-unternehmensgruppe.de

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der AIP Verwaltungs GmbH ist Frau Jasmin
Seehaber. Sie ist unter der 0.g. Anschrift, zu Hd. Frau Jasmin Seehaber, telefonisch unter +49
(0) 211 88 27 25 12 beziehungsweise iiber datenschutz@aip-verwaltung.de erreichbar.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von
deren Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website http://www.aip-unternehmensgruppe.de werden durch den
auf Threm Endgerit zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den
Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporér in einem sog. Logfile
gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Thr Zutun erfasst und bis zur
automatisierten Loschung gespeichert:

* [P-Adresse des anfragenden Rechners,

* Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

* Name und URL der abgerufenen Datei,

» Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

« verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Thres Rechners sowie der Name Thres
Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
» Gewihrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,

* Gewibhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

» Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitit sowie

* zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem
Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschliisse auf Ihre Person zu
ziehen. Dariiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie
Analysedienste ein. Ndhere Erlduterungen dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser
Datenschutzerklarung.



b) Bei Anmeldung fiir unseren Newsletter

Sofern Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriicklich eingewilligt haben, verwenden
wir Thre E-Mail-Adresse dafiir, Ihnen regelméfig unseren Newsletter zu libersenden. Fiir den
Empfang des Newsletters ist die Angabe einer E-Mail-Adresse ausreichend.

Die Abmeldung ist jederzeit mdglich, zum Beispiel iiber einen Link am Ende eines jeden
Newsletters. Alternativ konnen Sie Thren Abmeldewunsch gerne auch jederzeit an info@aip-
verwaltung.de per E-Mail senden.

c¢) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir IThnen die Moglichkeit, mit uns iiber ein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer giiltigen E-Mail-
Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese
beantworten zu konnen. Weitere Angaben konnen freiwillig getitigt werden. Die
Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. a DSGVO auf Grundlage Threr freiwillig erteilten Einwilligung.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Thre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

* Sie Thre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,
* die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht,
dass Sie ein iiberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Threr Daten
haben,

» fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht, sowie

» dies gesetzlich zuléssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von
Vertragsverhéltnissen mit Thnen erforderlich ist.

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr
Browser automatisch erstellt und die auf Threm Endgerét (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.)
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf Ihrem Endgerit
keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem
Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerit ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch
unmittelbar Kenntnis von Threr Identitit erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie
angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen,
dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen
unserer Seite automatisch geldscht.



Dartiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporire
Cookies ein, die fiir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Threm Endgerét gespeichert
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen
sie getdtigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu miissen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen
und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5).
Diese Cookies ermoglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu
erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten
Zeit automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen Thren Browser jedoch so
konfigurieren, dass keine Cookies auf Threm Computer gespeichert werden oder stets ein
Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstindige Deaktivierung von
Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen
konnen.

5. Analyse-Tools

a) Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-Mallnahmen werden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefiihrt. Mit den zum Einsatz
kommenden Tracking-MaBnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die
fortlaufende Optimierung unserer Webseite sicherstellen.

Zum anderen setzen wir die Tracking-MaBnahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite
statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie
auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift
anzusehen.

Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den entsprechenden
Tracking-Tools zu entnehmen.

i) Google Analytics

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Seiten
nutzen wir Google Analytics, ein Webanalysedienst der Google Inc.
(https://www.google.de/intl/de/about/) (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA; im Folgenden ,,Google*). In diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte
Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siche unter Ziff. 4) verwendet. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen iiber Thre Benutzung dieser Website wie

* Browser-Typ/-Version,

 verwendetes Betriebssystem,

* Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

* Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),

* Uhrzeit der Serveranfrage,



https://www.google.de/intl/de/about/

werden an einen Server von Google in den USA {ibertragen und dort gespeichert. Die
Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber
die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und
bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu erbringen.

Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte iibertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem
Fall Thre IP-Adresse mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die IP-Adressen
werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht moglich ist (IP-Masking). Sie konnen die
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software
verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche
Funktionen dieser Website vollumfinglich genutzt werden konnen.

Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem Sie ein Browser-Add-on herunterladen und
installieren (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de).

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie
etwa in der Google Analytics-Hilfe
(https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de).

6. Social Media Plug-ins

Wir setzen auf unserer Website auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO Social
Plug-ins der sozialen Netzwerke Facebook und Instagram ein, um unser Unternehmen
hieriiber bekannter zu machen. Der dahinterstehende werbliche Zweck ist als berechtigtes
Interesse im Sinne der DSGVO anzusehen. Die Verantwortung fiir den datenschutzkonformen
Betrieb ist durch deren jeweiligen Anbieter zu gewéhrleisten.

1. a) Facebook

Auf unserer Website kommen Social-Media Plugins von Facebook zum Einsatz, um deren
Nutzung personlicher zu gestalten. Hierflir nutzen wir den ,,Geféllt mir* oder ,, Teilen®-
Button. Es handelt sich dabei um ein Angebot von Facebook. Wenn Sie eine Seite unseres
Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthélt, baut Ihr Browser eine direkte
Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook
direkt an Thren Browser iibermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhilt Facebook die Information, dass Thr Browser die
entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto
besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich
Threr IP-Adresse) wird von Threm Browser direkt an einen Server von Facebook in den USA
iibermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den
Besuch unserer Website IThrem Facebook-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins
interagieren, zum Beispiel den ,,Gefdllt mir* oder ,,Teilen“-Button betdtigen, wird die
entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook iibermittelt und dort


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook verdffentlicht und Thren
Facebook-Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und
bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook
Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z.B. um Ihre Nutzung unserer Website
im Hinblick auf die Thnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere
Facebook-Nutzer liber Ihre Aktivititen auf unserer Website zu informieren und um weitere
mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook die {iber unseren Webauftritt gesammelten Daten
Ihrem Facebook-Konto zuordnet, miissen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei
Facebook ausloggen. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung
und Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Threr Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen (https://www.facebook.com/about/privacy/) von Facebook.

1. b) Instagram

Auf unserer Website werden auch sogenannte Social Plugins (,,Plugins‘‘) von Instagram
verwendet, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA
(,,Instagram*) betrieben wird.

Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in Form einer ,,Instagram-
Kamera“ gekennzeichnet. Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches
Plugin enthlt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her.
Der Inhalt des Plugins wird von Instagram direkt an Thren Browser tibermittelt und in die
Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhilt Instagram die Information, dass Thr
Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein
Instagram-Profil besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind.

Diese Information (einschlieBlich Threr IP-Adresse) wird von IThrem Browser direkt an einen
Server von Instagram in die USA iibermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Instagram
eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website Threm Instagram-Account
unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel das ,,Instagram®-
Button betidtigen, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram
iibermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden au3erdem auf Threm Instagram-
Account verdffentlicht und dort Thren Kontakten angezeigt. Wenn Sie nicht mdchten, dass
Instagram die {iber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Threm Instagram-
Account zuordnet, miissen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Instagram
ausloggen.

Weitere Informationen hierzu Sie in der Datenschutzerklarung
(https://help.instagram.com/155833707900388) von Instagram.

7. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:
» gemidf} Art. 15 DSGVO Auskuntft iiber Thre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten


https://help.instagram.com/155833707900388

zu verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft {iber die Verarbeitungszwecke, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrinkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie liber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekriftigen Informationen zu deren Einzelheiten
verlangen;

» gemdll Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

» gemdl} Art. 17 DSGVO die Loschung Threr bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
Meinungsédullerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

» gemidf} Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtméBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen,
Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
benoétigen oder Sie geméfB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

» gemdf} Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gingigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

» gemal} Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiithren diirfen und

» gemdf} Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel konnen
Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehorde Thres liblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Sitzes wenden.

8. Widerspruchsrecht

Sofern Thre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal3 Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, geméf Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten einzulegen, soweit
dafiir Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der
Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles
Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Mochten Sie von Threm Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-
Mail an info@aip-verwaltung.de.

9. Datensicherheit



Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um
Ihre Daten gegen zufillige oder vorsétzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstaindigen
Verlust, Zerstorung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere
SicherheitsmaBBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert.

10. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerkldrung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2018. Durch die
Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund geédnderter
gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu dndern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerkldrung kann jederzeit
auf der Website unter http://www.aip-unternehmensgruppe.de/index.php?link=45 von Thnen
abgerufen und ausgedruckt werden



http://www.aip-unternehmensgruppe.de/index.php?link=45

